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VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

_ JSAKYMAS
DEL VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGY CENTRO
ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO POLITIKOS PATVIRTINIMO
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Visaginas

Vadovaudamasi ~ Visagino  socialiniy paslaugy centro nuostaty, patvirtinty
Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjucio 29 d. sprendimu Nr. TS-106 (2017 m. rugpjadio
24 d. sprendimo Nr. TS-148 redakcija ir 2018 m. birfelio 26 d. sprendimo Nr. TS-128 redakcija),
20.2. ir 20.3. punktais:

l.LTvirtinu pridedamg Visagino socialiniy paslaugy centro etikos ir geroves
uZtikrinimo politika.

2.l pareigoju NERINGA NE§UKAITYTE, Rastinés administratore,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro administracijos darbuotojus, vyriausiuosius
socialinius  darbuotojus, socialinius darbuotojus, socialinio darbo organizatorius, atvejo
vadybininkus supaZindinti naudojant dokumenty valdymo sistemg ,,Kontora®.

3] pareigoju NERINGA NE§UKAITYTE, Rastinés administratore,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro projekto ,Integralios pagalbos namuose
teikimo modelio sukirimas Visagino savivaldybeje bendruomenés slaugytojus supaZindinti
pasiraSytinai,

4T pareigoju TATIANA KOROBOVA, Ukio padalinio vadove,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro aptarnaujantj personalg supaZindinti
pasiraSytinai (jau esamus ir biisimus).

5] pareigoju TATIANA KOROBOVA, Ukio padalinio vadove,
RENATA SEIBOKIENE, Paramos 3eimai skyriaus  vyriausigja socialing darbuotoja,
AGNE DOBRIANSKIENE, Pagalbos namuose skyriaus vyriausigja socialing darbuotoja,
TAIDA KRINGELIENE, Socialinés globos senyvo amZiaus #monéms ir suaugusiems asmenims su
negalia skyriaus vyriausigja socialing darbuotoja, SKIRMA ZIGAITE, Vaiky dienos centro
vyriausiajg socialing darbuotoja, OLGA NIKITINA, Visagino socialiniy paslaugy centro projekto
»~Integralios pagalbos namuose teikimo modelio sukiirimas Visagino savivaldybéje” bendruomenés
slaugytoja, RIMA RU§KULIENE, Visagino socialiniy paslaugy centro projekto ,Integralios
pagalbos namuose teikimo modelio sukiirimas Visagino savivaldybéje* bendruomenés slaugytoja,
ANZELA PECIONKINA, Bendruomenés skyriaus  vyriausigja socialing darbuotojg, ir
ZANA GUSARENKO, Nakvynés namy vyriausiajg socialing darbuotoja, su $iuo jsakymu savo
skyriaus darbuotojus supaZindinti pasira$ytinai (Jau esamus ir biisimus).

6.l pareigoju NERINGA NEgUKAITYTE, Rastinés administratore,
Visagino socialiniy paslaugy centro paslaugy etikos ir gerovés uztikrinimo politikg paskelbti
interneto svetainéje www.vspe.lt.

- )
Direktoré (s je, Lg s Stanislava Ostrouch
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VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO POLITIKA

L. BENDROSIOS NUOSTATOS

Visagino socialiniy paslaugy centro (toliau — VSPC) Etikos ir gerovés uztikrinimo

politika (toliau — Politika) nustato VSPC darbuotojy, paslaugy gavéjy, jy artimyjy ir kity suinteresuoty
Saliy elgesio kultiirg.

2. Politikoje vartojamos savokos atitinka Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos
kodekse ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanéiuose socialinés srities ir asmens sveikatos
prieZitiros darbuotojy profesine veikla, vartojamas sgvokas.

3.

VSPC Etikos ir gerovés uztikrinimo politika siekiama VSPC bendruomeneés,

paslaugy gavéjy, jy artimyjy, suinteresuotyjy Saliy darnaus, etisko bendradarbiavimo, pozityvios
tarpusavio komunikacijos ir partnerystés.

IL. VSPC VADOVO ETINE ATSAKOMYBE

4. VSPC vadovas:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
paslaugas.

kuria kolektyve darbinga ir kolegika aplinka;

netoleruoja nesantaikos kurstymo ir vykdo konflikty prevencija;

vieSai nereiskia palankumo ar nepalankumo VSPC darbuotojams;

skirsto uZduotis ir atlygj tolygiai uZ vienodos apimties darbus;

objektyviai vertina VSPC darbuotojy darbo pasiekimus;

kuria kokybés kulttirg VSPC ir taiko darbuotojy motyvavimo priemones;

skatina darbuotojus reiksti savo nuomone darbo klausimais ir Jja i8sakyti;
suinteresuotoms Salims teikia tikslig ir teisinga informacija apie jstaigos veiklas ir

III.  VSPC DARBUOTOJU ETINE ATSAKOMYBE

5. VSPC darbuotojai:

3.1

D

3.3,

5.4.
kokybés;

5.5.

5.6.

laikosi VSPC Etikos kodekso ir profesiniy grupiy etikos nuostaty reikalavimuy;
lojaltis VSPC ir garbingai elgiasi su kolegomis;

pareigas atlieka profesionaliai ir gerbia paslaugy gavéjy oruma;

paslaugas teikia atsizvelgiant j paslaugy gavéjy poreikius ir siekia jy gyvenimo

gerina ir tobulina paslaugy kokybe;
vykdo VSPC socialinés atsakomybes veiklas.



IV. VSPC PASLAUGU GAVEJY ELGESYS SU KITAIS PASLAUGU GAVEJAIS IR
DARBUOTOJAIS

6. Pagarbiai elgiasi su visais VSPC paslaugy gavéjais, darbuotojais  ir
suinteresuotomis $alimis.

7. Laikosi asmens higienos taisykliu.

8. Nesako netiesos VSPC darbuotojams, kitiems paslaugy gavéjams, artimiesiems.
9. Neima be leidimo ir negadina VSPC inventoriaus ar kity paslaugy gavejy daikty.
10. Gerbia VSPC darbuotojy darba ir leidZia jiems vykdyti savo tiesiogines pareigas.
I1. Laikosi VSPC vidaus tvarkos taisykliy.

12. Nepasisalina i§ VSPC teritorijos neinformave VSPC darbuotojy.

13. Informuoja VSPC darbuotojus apie patiriamg smurtg.

V. PASLAUGU GAVEJU ARTIMUJU ELGESYS

14. Gerbia VSPC paslaugy gavéjus, darbuotojus ir VSPC suinteresuotas $alis.

15. Laikosi VSPC vidaus tvarkos taisykliy, nepaZeidinéja vieSosios tvarkos
reikalavimy.

16. Paslaugy gavéjus, gyvenan&ius VSPC Socialines globos senyvo amziaus
Zmonéms ir suaugusiems asmenims su negalia skyriuje, lanko numatytomis valandomis.

17. DraudZiama atvykti { VSPC apsvaigus nuo alkoholio ir kity psichoaktyviy
medZiagy.

VI. VSPC ETIKOS IR GEROVES POLITIKOS NUOSTATU LAIKYMOSI
UZTIKRINIMAS

18. VSPC darbuotojai laikosi Politikos nuostaty;

19. VSPC darbuotojy tarpusavio santykiai grindZiami abipuse pagarba;

20.  VSPC darbuotojy nesutarimai ar gintai sprendziami abipusiu sutarimu;

21.  Siekiant uztikrinti Politikos nuostaty laikymasi, visi VSPC darbuotojai privalo

nedelsiant reaguoti j visus Politikos paZeidimus ir apie tai informuoti savo tiesioginj vadova arba
VSPC direktoriy.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. VSPC etikos ir gerovés uztikrinimo politika yra skelbiama VSPC interneto
svetainéje www.vspe.lt.

23. VSPC darbuotojai su VSPC etikos ir gerovés uztikrinimo politika supazindinami
pasirasytinai.

24. VSPC paslaugy gavéjai ir jy artimieji su VSPC etikos ir geroves uztikrinimo politika
supazindinami ZodZiu susirinkimy metu ar individualiai.




