
VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO DARBUOTOJIJ TOLERANCIJOS
KORUPCIJAI NUSTATYMO 2023 m. APKLAUSOS REZULTATAI

Visagino socialiniq paslaugq centre (toliau - Centre) buvo atliktas darbuotojq tolerancijos
korupcijai nustatymo tyrimas, kuriuo siekiama nustatyti ir ivertinti darbuotojq bendr4 poZilrf ! korupcij4,
iSsiaiSkinti kiek pladiai paplitgs 5is reiSkinys institucijoje bei kokia darbuotojq patirtis ir santykis su

korupcinio pobfldZio apraiSkomis.

Atliktas tyrimas padeda ivertinti darbuotojtl nepakantumo korupcijos apraiSkoms lygi,
nustatyti ar istaigoje imamasi pakankamai prevenciniq priernoniq kuriant ir igyvendinant korupcijai
atspariq aplink4, bei stebeti darbuotojq elgsenos ir s4moningumo pokyti. Anonirnine tyrimo anketa buvo
pateikta Visagino socialiniq paslaugtl centro darbuotojams, apklausoje dalyvavo 30 centro darbuotojq.

Anoniming anket4 uZpilde 30 darbuotojq i5 100 centre dirbandiq darbuotojq, tai sudaro 30 procentq.

TYRIMO TIKSLAS {. Nustatyti Visagino socialiniq paslaugq centro

darbuotojq bendr4 poZiuri I korupcij4, patirtis ir
santyki su galimomis korupcinio pobfidZio

apraiSkomis;

i. {vertinti kiek pladiai paplitusios Sios aprai5kos

istaigoje;

* Nustatyti ar imarnasi pakankamai priemoniq

kuriant ir fgyvendinant korupcijai atspari4 aplink4;

{. Stebeti ir analizuoti darbuotojq elgsenos ir
s4moningurno bei atsparumo korupcijai pokyti.

,IYRIMO 
TRUKME Anoniming anket4 buvo galima uZpildyti nuo 2023-

10-25 iki 2023-t1-16
TYRIMO BUDAS Anonin-rine anketa, sudaryta i5 16 klausimq:

* 3 klausimai susijg su informacija apie

respondentus;

{. l3 klausirnq susijusitl susijg su darbuoto.jq

poZiuriu i korupcij4, patirtirni.
TYRIMO DALYVIAI Anonimines apklausos anketos internetine nuoroda

buvo i5siqsta centro darbuotojams bendru el. pa5tu
(vspc@)vspc.lt), taip pat padaliniq vyr. socialiniams
darbuotojams, kad infbrmacija.
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lki 30 metq

Nuo 31 iki 40 metq

Nuo 41 iki 50 metq

Nuo 51 iki 60 metq

Nuo 61 ir daugiau

I lki 1 m. darbo staio

I Nuo 1 iki 5 m. darbo staio

tr Nuo 6 iki 10 m. darbo staio

tr Nuo 11 -15 m, darbo staio

I Daugiau nei X6 m. darbo staio

Aukitasis universitetinis - 1.7 respondentq

IAukstasis neuniversitetinis - 4 respondentai

EAukitesnysis - 4 respondentai

trVidurinis - 5 respondentai

I3 2023 m. apklausoje dalyvavusiq Centro darbuotojq amZius pasiskirste taip: nuo 51 iki 60 mettl - 33 o/o

arba 10 dalyviq, nuo 3 1 iki 40 metll - 30 o/o arba 9 dalyviai, nuo 41 iki 50 metq - 27 o/o arba 8 dalyviai, nuo
6l ir daugi au - 7 oh arba 2 dalyvrar, iki 30 metq - 3 o/o arba I dalyvis.
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2023 m. aktyviausiai apklausoje dalyvavo respondentai, kurie Centre dirba nuo 1 iki 5 metq ir nuo 6 iki l0
metu.

Iisilavinimas:

D,,-
Dauguma anonimineje apklausoje dalyvavusiq darbuotojq turintys auk5t4ji universitetini iSsilavinim4.

Ar supranlate kq reiikia sqvoka korupci.ia?

f Taip - 29 respondentai

INe-0respondentq

E Nesidomiu - 1 respondentas

Oo/" 3Y"



2023 m. dauguma anonimineje apklausoje dalyvavusiq dalbuotojq, supranta k4 rei5kia s4voka - korupcija.
Tar palymeto 97 o/o arba 29 respondentai. IS visrl atsakymus pateikusiq respondentq 3 o/o arba I
respondentas nesidomi, kas yra korupcija.

Kas iums yra korupci.ia, kokias apraiikas darhe ir g)tvenime priskirtumete korupcinei
tteiklai?
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B Kyiininkavimas 4

E Papirkimas 3

E Piktnaudiiavimas tarnybine paddtimi 13

E sukdiavimas L

I Piktnaudiiavimas oficialiais jgaliojimais 1

E Dokumentq ar matavimo priemoniq
klastojimas

1

E Nusikalstamu bndu igytq pinigq ar turto
legalizavimas

1

E KiSimasis i viesojo administravimo
funkcijas atliekaniio asmens veiklq ar kitos
nusikalstamos veikos, kai tokiq veikq
padarymu siekiama ar reikalaujama ky5io,

6

Daugiausia respondentrl korupcinei veiklai darbe ir gyvenime priskirtq piktnaudZiavim4 tarnybine
padetimi, tai nurode 43 % arba 13 respondentq. Kaip korupcijos aprai5kas 20 % arba 6 respondentai
pasirinko atsakym4 ,,Ki5imasis I vie5ojo administravimo funkcijas atliekandio asmens veiklq ar kitos
nusikalstamos veikos, kai tokiq veikq padarymu siekiama ar reikalaujarna kySio, papirkimo arba nuslepti ar
uZmaskuoti kySininkavin-Iq ar papirkirn4". Atsakymus: ,,Ky5ininkavimas" pasirinko l3 % arba 4
respondentai, ,,Papirkimas" - 10 % arba 3 respondentai. Atsakymai: ,,Sukdiavimas", ,,PiktnaudZiavimas
oficialiais igaliojimais", ,,Dokllmentll ar matavimo priemoniq klastoiirnasoo, ,,Nusikalstomu budu fgy.tq
pinigq ar turto legalizavirnas" pasiskirste vienodai, atsakymr-rs paZymejo po 3 Yo arba 1 respondent4. Kaip



korupcijos aprai5kos nebuvo pasirinkti Sie atsakymq variantai: ,,Turto pasisavinimas ar i5Svaistymas",

,,Tarnybos paslapties atskleidirnas", ,,Komercines paslapties atskleidimas", ,,Neteisingq duomenq apie
pajarnas, peln4 ar turt4 pateikimas".

Ar pranc,il umcte upic kortqtci.lo,t utvc.i j Ju,t't! i,stai gia'/

trtaip, praneSiiau - 14 respondentq

I Ne, nepraneiiiau - 2 respondentai

E Negaliu atsakyti, priklausytq nuo aplinkybiq -
14 respondentLl

7%

2023 n. apklausoje dalyvavusiq darbuotojq, kurie pasirinko atsakymus:
atsakyti, priklausytq nuo aplinkybie", sudaro 47 % arba 14 darbuotojtl.
korupcijos atvej i istaigoje nepraneStq.

Ar iinote, kur reikia kreiptis, norint iryformuoti apie korupci.ios atveji'?

ETaip, iinau - 20 respondentq

I Ndra prasmds informuoti, nes su tuo susijusiq
asmenq vistiek niekas nenubaus - 4
respondenta i

Neiinau - 6 respondentai

I klausim4 67 Yo arba 20 respondentq atsake, kad Zino kur reikia kreiptis, norint informuoti apie korupcijos
atvejf . 20o/o arba 6 respondentai neZino, kur reikia kreiptis, norint infbrmuoti apie korupcijos atveji. IS

apklausoje dalyvavusiq respondentq manandiq, kad nera prasmes infbrmuoti apie korupcijos atveji, nes su
tuo susijusill asmenq vis tiek niekas nenubaus, yra 13 o/o arba4 respondentai.

f Dainiausiai padeda - 10 respondentq

! Kartais padeda - 11 respondentq

E Nepadeda - 9 respondentai

Darbuotojq nuorlone, ar ky5is (paslaugos, pinigai, daiktines dovanos ir pan.) padeda sprgsti
gauti paslaugas greidiau kokybi5kiau pasiskirste panaSiai - kad kartais padeda, mano 37
respondentq, kad daZniausiai padeda - 33 Yo arba 10 respondentq, kad nepadeda - 30
respondentai.

,.Taip prane5diau" ir ,,Negaliu
7 o/o arba 2 darbuotojai apie

problemas,
o/o arba ll
o/o arba 9



apraiikas darbe'?

'te, kuo I ikite ar ttrmta e apte

E Merq

I Tarybos narl

E;staigos vadovq

E Skyriaus (padalinio) vadovq

I Antikorupcijos komisijq

tr Specialiqjq tyrimq tarnybq (STT)

! Negaliu atsakyti, priklausytq nuo aplinkybiq

Aiiiktos tolerancijos korupcijai apklausos tyrimas parode, kad Centro darbuotojai labiausiai pasitiki ir apie
korupcijos apraiSkas pranestll savo skyriaus (padalinio) vadovu, taip pat apie korupcijos apraiSkas prane5tq

istaigos vadovui, tadiau didZioji net 67 oZ respondentq pasirinko atsakym4, jog ,,negali atsakyti, tai
priklausytq nuo aplinkybiq".

Kqip manole, or istoigrlie ))ro paplitttsi situcrci.ia, kai darbuoto.jams norirna papildomai atsib)ginti?

o%

E Taip, paplitusi - 0 respondentq

lNe-9respondentai

E Negaliu atsakyti, nes neiinau - 21
respondentas

Apibendrinus apklausos rezllltatus nustatyta, kad dauguma apklausoje dalyvavusiq respondentq 70 Yo arba
21 respondentas nurode, kad negali atsakyti, nes neZino. 30 Yo arba 9 respondentai mano, kad istaigoje nera
paplitusi situacija, kai darbuotojams norima papildornai atsilyginti.

btne siluaci irbant VS Jtlsu kolecai s kviis ar kitai
s t rs' i dil re t e s u kon ec i.i a ?

Itaip - Z respondentai

I Ne - 27 respondentai

E Nenoriu atsakyti - t respondentas

Dauguma apklausoje dalyvavusiq
situacijq (dirbant VSPC), kai buvo
arba2 darbuotojai atsake, kad yra

respondentll t. y. 90 % arba 27 respondentai atsake, kad nera buvg
si[lomas kysis ar kitaip susid[rg su korupcijos apraiskomis d,arbe. ] %o

buvq situacijq (dirbant vsPC), kai jiems ar jq kolegoms buvo sillomas
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ky5is ar kitaip susidlre su korupcijos aprai5komis darbe. 3o/o arba
nenore.io.

Ar esale per pastaruosius' 2 metus gavgs, dovanq/-q ui atliktq paslaugq'?
o%

I darbuotojas atsakyti i kausim4

trfaip - 1 respondentas

! Ne, nesu gaves -29 respondentai

Visi apklausoje dalyvavg respondentai atsakd, kad per pastaruosius
paslaug4.

Jei gautumete clovanc/-t!, ar praneilumete kam nors altie tai?

2 metus ndra gavg dovanq uZ atllkt4

8Taip, praneitiau - 11 respondentq

I Ne, nepraneiiiau - 19 respondentq

Dauguma apklausoje dalyvavusiq darbuotojq t.y. 63 o/o arba l9 respondentq atsake, kad gavg dovan4/-q
apie tai niekam neprane5tq.3T % arba I I respondentq gavg dovanq/-q apie tai kam nors pranestq.

Prieiastys, del kuriq galimi korupcr-ios pasireiikimo atve.iai istaigeie'/

f, Nedidelis atlyginimas - 7 respondentai

aktq neaiSkumas, spragos - 5
respondentai

E Neskaidrus sprendimo pri6mimo procesas - 2
respondentai

E Nebaudiiamumas - 3 respondentai

I Asmenin6s naudos siekimas - 11

Atliktos tolerancijos korupcijai apklausos tyrimas parode, kad 26 o/o arba ll darbuotojq mano, kad
korupcijos pasirei5kimo atvejai istaigoje galimi del asn-reninds naudos siekimo. 16 %o arba 7 darbuotojq
manymu, korupcijos pasirei5kirno atvejai istaigoje galimi del nedidelio atlyginimo. Tadiau didZio.ii net 34
% darbuotojq neZino, negali atsakyti del kokiq prieZasdiq galimi korupcijos pasireiSkimo atvejai istaigoje.

700%



Ar praneitumele apie korupcijos apraiikas, -iei pranei0jai butt! skatinami?

- 8 respondentai

INe-5respondentai

tr tttegali atsakyti, neiinau - 17 respondentu

Apibendrinus apklausos rezultatus nustatyta, kad dauguma apklausoje dalyvavusiq respondentq 56 o/o arba
l7 respondentq nurode, kad negali atsakyti, nes neZino ar prane5tq apie korupcijos aprai5kas,jei pranesejai
bfrtq skatinani.2T o/o arba 8 respondentai atsake, kad pranestq apie korupcijos aprai5kas, jei prane5ejai bltq
skatinanri. 17Yo arba 5 respondentai neprane5ttl apie korupcijos apraiSkas, jei prane5ejai butq skatinami.

r stebite. k velaines ,, K'
polapyie?

Etaip - 14 respondentu

I Ne - 16 respondentq

Dauguma apklausoje dalyvavusiq, t.y. 53 %o arba 16, darbuotojq atsake, kad nesidorni ir nestebi fstaigos
internetines svetaines ,,I(orupcijos prevencija" polapyje talpinama infbrmacija. 47 % arba 14 darbuotojq
domisi, stebi, kokia infonnacija talpinama istaigos internetines svetaines ,,Korupcijos pr-evencija" polapyje.

APKLAUSOS APIBENDRINIMAS

'/ Anonimine apklausa 2023 m. vykdyta pirm4 kart4, todel respondenttl aktyvumo nera galimybes
palyginti.

'/ Dauguma anonimineje apklausoje dalyvavusiq darbuotojq, supranta korupcijos s4vok4. Tai
paZymejo 97 %o arba 29 respondentai.

'/ Centro darbuotojai yra linkg praneSti apie jiems Zinom4 korupcijos atveji. Darbuotojq
apsisprendusiq tai padaryti sudaro 47 oA, lygiai tiek pat t. y. 47 o%, sudaro darbuotojq, kurie negalejo
atsakyti, nes viskas priklausytq nuo aplinkybiq.

'/ 2023m. apklausa parode, jog Centro darbuotojai labiausiai pasitiki ir apie jiems Linomq korupcijos
atveji daZniausiai bUtq linkg prane5ti savo skyriaus vadovui. Antroje vietoje apie korupcijos aprai5kas
prane5tq istaigos vadovui, tadiau didZioji dauguma respondentq pasirinko atsakym4, jog ,,negali atsakyti,
tai priklausytq nuo aplinkybiq".

'/ Dauguma apklausoje dalyvavusi,4 70 % arba 2l respondentas nurode, kad negali atsakyti, nes
neZino.

'/ 30 % atba 9 respondentai tnano, kad istaigoje nera paplitusi situacija, kai darbuotojams norima
papildomai atsilyginti.



'/ Visi apklausoje dalyvavg respondentai atsake, kad per pastaruosius 2 metus nera gavg dovanq uZ

atlikt4 paslaug4.

'/ 2023 m. dauguma apklausoje dalyvavusiq darbuotojq Zino kur kreiptis ir kam prane5ti apie
korupcijos atveji. Tadiau didZioji dalis darbuotojq nesidomi ir nera susipaZing su informacija, kuri
talpinama fstaigos internetines svetaines ,,Korupcijos prevencija" polapyje, taip atsake 47% darbuotojq
dalyvavusiq apklausoj e.

PASIULYMAI IR SIEKTINOS REIKSMES

Atliktas tyrin-ras parode, jog Centro darbuotojq korupcijos netoleravimo lygis yra pakankamai auk5tas.
Savivaldybes adrninistracija yra i5sikelusi nulines tolerancijos korupcijai tiksl4, kurti ir uZtikdnti atspari4
korupcijai darbo aplink4, ugdyti savivaldybes istaigq darbuotojq antikorupcini s4rnoningum4, korupcijos
netoleravim4, didinti veiklos skaidlum4 bei vieSurn4. Siekiant igyvendinti ,,nulines" tolerancijos korupcijai
tiksl4, bei didinti Savivaldybes administracijos antikorupcini s4moningumo lygi, o taip pat, atsiZvelgiant i
gautus apklausos rezultatus, tikslinga:
1. Didinti Centro darbuotojq Svietim4 korupcijos prevencijos temomis.
2. Skatinti darbuotojus praneSti apie galimas korupcijos aprai5kas.
3. Atlikto tyrimo apibendrinim4 skelbti internetiniame Visagino socialiniq paslaugq centro tinklapyje
skiltyje,,Korupcijos prevencija" polapyje.


